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Cos’è lo sportello d’Ascolto? 

È uno spazio dedicato ai ragazzi, alle loro relazioni con il mondo della scuola, la famiglia, il gruppo di amici, ma è anche un possibile 
spazio di incontro e confronto per i genitori, per comprendere le difficoltà che possono sorgere nel rapporto con un figlio che cresce. 

È un sostegno alla crescita, è l’opportunità offerta ad ogni studente e alla sua famiglia di avere un colloquio con uno psicologo e con 
un pedagogista gratuitamente in orario antimeridiano e pomeridiano. 

I contenuti di ogni colloquio sono coperti dal segreto professionale così come previsto dal Codice Deontologico. 

È importante:  

 Nel caso del colloquio individuale, avvertire l’insegnante dell’uscita dalla classe; 

 Nel caso di un colloquio di gruppo deciso da studenti della stessa classe, accertare che l’insegnante sia disponibile a 
concedere l’uscita collettiva. 

Con chi? 

Le figure specialistiche si occuperanno prevalentemente di fornire un sostegno adeguato agli allievi, ai genitori e agli insegnanti che si 
trovano a dovere affrontare le numerose difficoltà legate alla crescita nella scuola e nella vita. Si possono effettuare su richiesta dei 
genitori, valutazioni sulle abilità di apprendimento. 

Progetto “Star bene insieme a scuola!” R.A.S. – Tutti a Iscol@ - LINEA C 

SPORTELLO D’ASCOLTO  
 

A partire dal mese di maggio 2019 sarà attivo uno sportello di ascolto presso l’Istituto 
Comprensivo N. 2 A. Bernardini.  

Destinatari  

 Gli allievi delle classi 1°, 2° e 3° anno 
della scuola Secondaria dell’Istituto 
Comprensivo n. 2 “Albino Bernardini”  

 Genitori, insegnanti e personale Ata: della 
scuola Infanzia, Primaria e Secondaria 
 

 
Come funziona? 
 
Gli studenti della secondaria possono usufruirne 
chiedendo colloqui sia individuali che di gruppo, 
per parlare di aspetti che possono riguardare i 
rapporti con gli altri e con sé stessi, e per essere 
supportati nei diversi momenti della crescita. 

 
 
Per gli allievi  
 
Ci si prenota attraverso un bigliettino su cui si 
indica nome, cognome e classe da inserire in 
un’apposita cassetta. 
 
 
Per i genitori e gli insegnanti  
 
Ci si prenota nei giorni di apertura dello sportello 
concordando l’appuntamento con gli specialisti.  

 

Tutti gli allievi che vogliono aderire allo 

sportello devono avere il consenso 

informato da parte dei genitori che li 

autorizzano a partecipare al servizio. 

Consenso 

Informato 
 

 

 

 

Il servizio è attivo dal mese di Maggio sino al mese di Giugno 

 

 (per rispondere alle proprie esigenze, i genitori possono prenotare 

l’orario di incontro) 

 


