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Circolare n°   38                                                                                         Alghero 28/10/2019  

                                                               

A tutto il personale docente e ausiliario  

dell’I.I.S. PIAZZA SULIS 

Al DSGA 

All’Albo-Al Sito 

Oggetto: Corso di aggiornamento per operatori agrituristici edizione di Alghero: richiesta 

disponibilità aula e docenti. 

 

In riferimento alla Convenzione sottoscritta con l’Agenzia LAORE, che si trasmette in allegato, per 

la realizzazione di corsi di aggiornamento e formazione base per operatori agrituristici si informano 

le SS.LL. che si dovrà procedere all’individuazione dei docenti, interni al nostro Istituto, esperti per 

i seguenti argomenti 

 Approfondimento sulle tecniche di ricevimento e assistenza agli ospiti (modulo 3.1); 

 Approfondimenti sui metodi e strumenti per la rilevazione del grado di soddisfazione del 

cliente, customer satisfaction, (modulo 3.2). 

 

L’Agenzia LAORE si impegna a corrispondere, al personale individuato, i seguenti importi orari: 

1. docenti con esperienza almeno decennale – 80 euro/ora (al netto di IVA e cassa se dovuta);  

2. docenti con esperienza almeno quinquennale – 60 euro/ora (al netto di IVA e cassa se dovuta);  

3. docenti non ricompresi nelle fasce A e B – 40 euro/ora (al netto di IVA e cassa se dovuta);  

4. assistenti tecnici incaricati di predisporre le esercitazioni nei laboratori nella misura di 20 

euro/ora (al netto di IVA e cassa se dovuta); 

 

I moduli si svolgeranno secondo il seguente calendario: 

04 dicembre orario 14:30 – 18:30 (modulo 3.1) 

05 dicembre orario 14:30 – 18:30 (modulo 3.2) 

Il numero dei corsisti è 18. 

 

Si precisa le lezioni si svolgeranno in codocenza con un’insegnate di lingua inglese, incaricato 

dall’Agenzia LAORE, che si rapporterà con i nostri docenti. 

Le candidature dovranno pervenire all’Ufficio Protocollo della Scuola entro il 4 novembre 2019 

Qualora dovessero pervenire più domande si procederà secondo i seguenti criteri: 

1) Anzianità di servizio; 

2) Anzianità anagrafica; 

3) Ordine di arrivo delle domande. 

  

 

          

                                                                                Il Dirigente Scolastico  

                                                                                  Prof. Vincenzo Graziano Scanu  

                                                                                 Firma autografa sostituita a mezzo stampa,  

                                                                               ai sensi dell’art. 3, comma 2 del D.Lgs. n. 39/1993  
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